ZARZADZENIE Nr 0050.92.2017
Burmistrza Miasta Koscierzyna
z dnia 03.07.2017 r.

w sprawie zmiany zarzadzenia nr 0050.76.2016 Burmistrza Miasta KosScierzyna z dnia
26.06.2016 r. oraz zarzadzenia nr 0050.105.2016 Burmistrza Miasta KosScierzyna z dnia
25.08.2016 r. w sprawie zatwierdzenia regulaminu organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Koscierzynie.

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t. j. Dz. U. 2z 2016 r.,
poz. 446 z pdzn. zm.) oraz § 16 pkt. 1 statutu Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w KoScierzynie,
stanowigcego zatacznik do uchwaty nr XXV/182/12 Rady Miasta w Ko$cierzynie z dnia 29 lutego 2012.
w sprawie uchwalenia statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscierzynie, uchwaty
Nr XXVI/205/16 Rady Miasta KoScierzyna z dnia 30 marca 2016 r. w sprawie zmiany uchwaty
Nr XXV/182/12 Rady Miasta Koscierzyna z dnia 29 lutego 2012 r., w sprawie uchwalenia Statutu
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscierzynie oraz uchwaty nr XLV/353/17 Rady Miasta
Koscierzyna z dnia 29 marca 2017r. w sprawie zmiany uchwaty Nr XXV/182/12 Rady Miasta
Koscierzyna z dnia 29 lutego 2012 r. w sprawie uchwalenia Statutu Miejskiego O$rodka Pomocy

Spotecznej w Koscierzynie.

zarzadzam, co nastepuje:

§ 1. Zmienia sie zatacznik nr 1 do zarzadzenia, zgodnie z brzmieniem okreslonym w zatgczniku nr 1 do
niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Wykonanie zarzadzenia powierza sie Dyrektorowi Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Koscierzynie.

§ 3. Traci moc Zarzadzenie Nr 0050.105.2016 Burmistrza Miasta Koscierzyna z dnia 25 sierpnia 2016r.
w sprawie zmiany zarzadzenia nr 0050.76.2016 Burmistrza Miasta Ko$cierzyna z dnia 26 czerwca

2016 r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Koscierzynie.

§ 4. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Michat Majewski

Burmistrz Miasta Koscierzyna



Zatgcznik Nr 1
do Zarzadzenia Nr0050.92.2017
Burmistrza Miasta Koscierzyna

z dnia 03.07.2017 .
REGULAMIN ORGANIZACYJNY
MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W KOSCIERZYNIE
ROZDZIALT
POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jest budzetowg jednostkg organizacyjng utworzong przez Rade
Miasta w  Koscierzynie w celu realizacji wiasnych i zleconych gminie zadan

z zakresu pomocy spotecznej, jak rowniez innych zadan przekazanych do realizacji przez rade Miasta
lub Burmistrza Miasta w zakresie spraw spotecznych.
Obszarem dziatania MOPS jest miasto Ko$cierzyna.

§2

Regulamin organizacyjny Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Koscierzynie zwany dalej
regulaminem okresla strukture wewnetrzng Osrodka oraz zakresy dziatania poszczegdlnych komorek
organizacyjnych oraz samodzielnych stanowisk pracy.

§3

Pracg Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej kieruje Dyrektor zatrudniony przez Burmistrza Miasta
Koscierzyna, ktory odpowiada przed Burmistrzem i Radg Miasta KoScierzyna za wykonywanie zadan
Osrodka oraz reprezentuje go na zewnatrz.

ROZDZIAL Il
ORGANIZACJA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ

§4

1.W sktad Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wchodza;
1) Dziat Swiadczen Spotecznych i Pomocy Srodowiskowe;
Dziat Finansowo Ksiggowy i Kadry;
Dziat Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego;
Dziat ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie;
Stanowiska ds. organizacyjnych i aktywizacji Srodowiska lokalnego;
Stanowisko ds. dodatkéw mieszkaniowych;
7) Stanowisko ds. obstugi sekretariatu;
8) Obstuga Miejskiej Komisji Rozwiazywania Problemdw Alkoholowych.
2. Strukture organizacyjng MOPS okresla schemat organizacyjny stanowigcy zatacznik
Nr 1 do Regulaminu.
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ROZDZIAL 1l
PODSTAWOWE ZADANIA KIEROWNICTWA MOPS,
KIEROWNIKOW DZIALOW, SAMODZIELNYCH STANOWISK
W MIEJSKIM OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ

§5

1. Dyrektor kieruje Osrodkiem przy pomocy zastepcy. Reprezentuje Osrodek na zewnatrz. Ponosi
odpowiedzialnos¢ za catoksztatt dziatalno$ci Osrodka zgodnie ze statutem Os$rodka, organizuje jego
prace oraz nadzoruje prace i prowadzi wtasciwy dobdr kadr. W razie nieobecnosci Dyrektora jego
obowigzki wykonuje - Zastepca Dyrektora.

2. Zastepca Dyrektora podlega bezposrednio Dyrektorowi Osrodka.

§ 6

1.Do zadan Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej nalezy:
1) kierowanie i koordynowanie pracg MOPS;
2) zatrudnianie oraz dokonywanie czynnoSci z zakresu prawa pracy wobec zatrudnionych w

3)

Osrodku pracownikow,

podejmowanie decyzji w sprawach merytorycznych nalezacych do zadan Os$rodka. Dyrektor
odpowiada za sprawy pomocy spotecznej na obszarze miasta, jak rowniez za realizacje
Swiadczen rodzinnych, wychowawczych, funduszu alimentacyjnego, dodatkéw mieszkaniowych
i dodatkéw energetycznych oraz udzielanie rodzinom, w ktorych wystepujgq problemy
alkoholowe, pomocy psychologicznej, prawnej, a takze ochrony przed przemoca w rodzinie.
Wykonuje réwniez zadania gminy wynikajagce z ustawy o wychowaniu w trzezwosci
| przeciwdziataniu alkoholizmowi, z ustawy o przeciwdziataniu narkomanii, przepiséw o pracach
spotecznie uzytecznych oraz innych przepisow zapisanych
w statucie MOPS.

2. W celu realizacji wymienionych wyzej dziatar Dyrektor MOPS m.in.:
1) opracowuje bilanse potrzeb i plany w zakresie prowadzonych zagadnien,
2) podejmuje niezbedne decyzje ekonomiczno-finansowe;
3) wydaje decyzje administracyjne w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej (dot.

zadan wiasnych i zleconych), $wiadczehn rodzinnych, wychowawczych i funduszu
alimentacyjnego, dodatkéw mieszkaniowych i dodatkow energetycznych oraz innych spraw — w
granicach udzielonych upowaznien.

3. Dyrektorowi MOPS bezposrednio podlegaja, zgodnie ze strukturg organizacyjng MOPS,
nastepujace dziaty i stanowiska:
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Dziat Finansowo Ksiegowy i Kadry;

Stanowisko ds. obstugi sekretariatu;

Dziat Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego:
Stanowisko ds. dodatkow mieszkaniowych;

Stanowiska ds. organizacyjnych i aktywizacji Srodowiska lokalnego;
Obstuga miejskiej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych.

§7

schematu organizacyjnego.

2. Do zadan Zastepcy Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej nalezy:



9)

okreSlanie biezacych zadan podlegtych komorek organizacyjnych i kontrolowanie ich
dziatalnosci,

nadzér nad prawidtowoscig i terminowoscig realizacji zadan przez podlegte komorki
organizacyjne,

w zaleznosci od potrzeb organizowanie szkolen dla podlegtych pracownikéw,

wspotpraca przy opracowywaniu planéw dziatania MOPS, a nastepnie ich realizacji,
informowanie na biezaco Dyrektora MOPS o realizacji przydzielonych zadan i potrzebach
zwigzanych ze sprawnym i efektywnym funkcjonowaniem podlegtych komaérek organizacyjnych,
nadzor nad przygotowaniem i realizacjq programéw wspétpracy z organizacjami
pozarzadowymi,

wdrazanie metod pracy socjalnej i aktywizowanie Srodowiska lokalnego,

nadzor nad jakoScig i terminowoscig wydawanych decyzji administracyjnych w zakresie
$wiadczen przyznawanych w ramach Dziatu Swiadczen Spotecznych i Pomocy Srodowiskowej,
nadzor nad realizacjg Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta

Koscierzyna,

10) wspdtpraca i wspoétdziatanie z innymi instytucjami i specjalistami w celu przeciwdziatania i

ograniczenia patologii i skutkow ubdstwa,

11) inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinom majacym trudng sytuacje zyciowa,
12) nadzér nad realizacjg zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

3.

zastepczej.

Zastepcy Dyrektora MOPS bezpo$rednio podlegajg, zgodnie ze strukturg organizacyjna,

nastepujace dziaty i stanowiska:
- Dziat Swiadczen Spotecznych, Pomocy Srodowiskowej i Asysty
- Dziat ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
- Konserwator
- Sprzataczki.

§ 8

1. Prace Dziatu Swiadczen Spotecznych i Pomocy Srodowiskowej koordynuje straszy specjalista pracy
socjalnej — koordynator.
2. Do zadan Dziatu Swiadczen Spotecznych i Pomocy Srodowiskowej nalezy:

1) W zakresie $wiadczen:

wspbtpraca z pracownikami socjalnymi w zakresie ustalania potrzeb na rzecz potrzebujgcych
oraz pomoc w ich zaspokajaniu,

kompletowanie dokumentéw w sprawach Swiadczen oraz realizacja pomocy, obstuga systemu
.1 1-POMOC”, opracowywanie decyzji administracyjnych, sporzadzanie list wyptat zasitkdw,
przedstawianie Dyrektorowi propozycji $wiadczen w sprawach indywidualnych,

organizowanie i koordynowanie pomocy spotecznej z uwzglednieniem wszystkich form pomocy,
nadzorowanie realizacji Swiadczen w formie ustug opiekuriczych- przygotowywanie decyzji
przyznajacych ustugi, rozliczanie ustug,

nadzor i wspdipraca z asystentami rodzin,

prowadzenie w okresie zimowym ogrzewalni dla 0s6b bezdomnych,

sporzadzanie analiz, zapotrzebowan, sprawozdawczo$ci w zakresie $Swiadczen pomocy
spotecznej,

obstuga Samorzadowej Elektronicznej Platformy Informacyjnej (SEPI).

Monitorowanie systemu CAS.

Realizacja zadan zwigzanych z udzielaniem pomocy materialnej o charakterze socjalnym.



2) W zakresie pomocy S$rodowiskowej- pracownikow socjalnych, znajdujg sie nastepujace
zagadnienia:

a) praca socjalna,

b) kontrakty i projekty socjalne,

Cc) przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw Srodowiskowych,

d) dokonywanie analizy i oceny zjawisk, ktore powodujg zapotrzebowanie na $wiadczenia z
pomocy spotecznej oraz kwalifikowanie do uzyskania tych Swiadczen,

e) organizowanie pracy z rodzing przezywajacq trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych,

f) dokonywanie analizy sytuaciji rodziny pod katem przydzielenia asystenta rodziny,

g) udzielanie informacji, wskazdéwek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych
osobom, ktére dzigki tej pomocy bedg zdolne samodzielnie rozwigzywac problemy, skuteczne
postugiwanie sie przepisami prawa w realizacji tych zadan,

h) pomoc w uzyskaniu dla osob bedacych w trudnej sytuacji zyciowej poradnictwa dotyczacego
mozliwo$ci rozwigzywania problemow i udzielania pomocy przez wkasciwe instytucje,

i) udzielenia pomocy zgodnie z zasadami etyki zawodowe;j,

j) pobudzanie spotecznej aktywno$ci i inspirowanie dziatan samopomocowych,

k) wspotuczestniczenie w inspirowaniu, opracowywaniu, wdrozeniu oraz rozwijaniu regionalnych i
lokalnych programow pomocy spotecznej ukierunkowanych na podniesienie jako$ci zycia.

§9

1. Pracg Dziatu Finansowo Ksiegowego i Kadr kieruje Gtowny Ksiegowy.
Do obowigzkéw Gtéwnego Ksiegowego nalezy w szczegdlnosci:
1) prowadzenie gospodarki finansowej O$rodka,
2) przygotowanie planu budzetu O$rodka na nastepny rok,
3) opracowywanie zbiorowych sprawozdan finansowych z wykonania budzetu i ich analiz,
4) nadzorowanie catoksztattu prac z zakresu ksiegowosci wykonywanych przez podlegtych
pracownikow.

2. W dziale Finansowo Ksiegowym i Kadrach znajdujg sie nastepujace zagadnienia:

1) prowadzenie operacji zwigzanych z  wykonywaniem budzetu MOPS  zgodnie
z zasadami rachunkowo$ci i finansdw publicznych,

2) prowadzenie gospodarki finansowo-ksiegowo-kasowe;j MOPS zgodnie
z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami,

3) prowadzenie wymaganej sprawozdawczosci budzetowej i dokumentacii,

4) prowadzenie spraw zwigzanych z wyptatami naleznych i przyznanych Swiadczen,

5) prowadzenie dokumentacji zwigzanej z PZU (dot. pracownikéw o$rodka) oraz ZUS
w zakresie dot. pracownikdéw i Swiadczeniobiorcow MOPS ( ubezpieczenia spoteczne i
zdrowotne),

6) prowadzenie spraw z zakresu rozliczen podatkowych,

7) prowadzenie spraw zwigzanych z wyptatami wynagrodzen pracownikow,

8) obstuga finansowo-ksiegowa Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

9) sprawdzanie poprawno$ci zastosowania ustawy Prawo zamowien publicznych,

10) prowadzenie spraw socjalnych pracownikéw,

11) wypetnianie deklaracji z zakresu PFRON,

12) opracowywanie sprawozdan merytorycznych w czesci finansowej ze Swiadczen rodzinnych,
funduszu alimentacyjnego i $wiadczenia wychowawczego.

13) prowadzenie rozliczen przyznanych dotacji w zwigzku z realizacjg ustaw.

14) prowadzenie ~ spraw  zwigzanych z  naborem, nawigzywaniem, trwaniem
i rozwigzywaniem stosunku pracy;

15) prowadzenie spraw dot. bezpieczenstwa i higieny pracy;



16) dyscyplina pracy;
17) prowadzenie spraw socjalnych pracownikdw.

§10

1. Pracg Dziatu Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego kieruje Kierownik Dziatu.
2. Dziat Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego prowadzi sprawy nastepujace:

1)

przyjmowanie kompletnych wnioskow dot. przyznawania Swiadczen rodzinnych, Swiadczen z
funduszu alimentacyjnego oraz Swiadczenia wychowawczego;

przygotowywanie decyzji w sprawach $wiadczen rodzinnych, Swiadczen funduszu
alimentacyjnego, swiadczenia wychowawczego, zasitkow dla opiekuna oraz zwigzanych z tym
ubezpieczen zdrowotnych i emerytalno-rentowych;

prowadzenie rejestrow przyjetych wnioskéw, wydanych decyzji, wydanych zaswiadczen,
wystanej korespondencij;

przygotowywanie list wyptat Swiadczen oraz Scista wspotpraca w realizacji wyptat
z Dziatem Finansowo-Ksiegowym;

ksiegowanie wpfat od dtuznikow oraz rejestracja naleznosci i naliczanie odsetek
w programie WIP+,

wystawianie tytutow wykonawczych do US,

gromadzenie niezbednej dokumentaciji dot. prowadzonych spraw;

sporzadzanie analiz, zapotrzebowan i sprawozdawczo$ci w zakresie $wiadczen rodzinnych,
funduszu alimentacyjnego, $wiadczenia wychowawczego oraz zasitkéw dla opiekuna;
prowadzenie wywiadéw alimentacyjnych oraz odbieranie oswiadczen majgtkowych
w zakresie dziatan podejmowanych wobec dtuznikdw alimentacyjnych,

10) wspdtpraca z Biurem Informacji Gospodarcze;,
11) wspotpraca z komornikami sadowymi;
12) kierowanie wnioskdw do Starosty o zatrzymanie prawa jazdy dtuznikom

alimentacyjnym;

13) kierowanie wnioskdw do Prokuratury o $ciganie diuznika za przestepstwo z art. 209

KK.

14) wspdtpraca z wiadciwymi jednostkami w zakresie wyptacanych Swiadczen;
15) wystepowanie z wnioskami do ZUS o ustalenie niezbednego okresu ubezpieczenia;
16) Prowadzenie postepowan wobec dtuznikow alimentacyjnych.

§11

1. Pracg Dziatu ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie kieruje Kierownik Dziatu.
2. Do Dziatu ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie nalezg sprawy nastepujace:
1) pomoc prawna i psychologiczna dla ofiar przemocy w rodzinie (w tym wystgpienia do organéw

$cigania i sadow),

2) pomoc dorazna dla ofiar przemocy w rodzinie w postaci kilkudobowego schronienia,
3) nadzor i realizacja Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony

Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Miasta Ko$cierzyna, w tym m.in.

- obstuga Zespotu Interdyscyplinarnego,

- posiedzenia grup roboczych,

- podejmowanie dziatai na rzecz podnoszenia poziomu wiedzy i zmian postaw
mieszkancoéw wobec przemocy w rodzinie w drodze przedsiewzie¢ informacyjno-
edukacyjnych,

- wspotpraca z instytucjami dziatajgcymi w sferze przeciwdziatania przemocy
i ochrony ofiar przemocy w rodzinie,

4) funkcjonowanie placéwki wsparcia dziennego-Swietlicy profilaktycznej w tym dla dzieci z rodzin

z problemem alkoholowym i problemem przemocy w rodzinie ( pomoc w kryzysach, pomoc w



nauce, rozwoj zainteresowan, ksztattowanie odpowiednich wzorcow zachowan, organizacja
wolnego czasu),

5) poradnictwo rodzinne,

6) Punkt Konsultacyjno - Informacyjny ds. Narkomanii.

7) dziatalno§¢  profilaktyczna i o$wiatowa  dotyczaca  uzaleznien od  alkoholu
I narkotykow;

§12

1. Stanowiska ds. organizacyjnych i aktywizacji Srodowiska lokalnego podlegajg bezposrednio
Dyrektorowi O$rodka i do ich zadan nalezy:

1) wykonywanie porozumien i nadzorowanie zadan zwigzanych z pracami spotecznie uzytecznymi

— wspdtpraca z instytucjami, w tym m. in. Sadem, PUP,

2) planowanie i rozliczanie prac spotecznie uzytecznych,

3) dokonywanie rozeznania lokalnych potrzeb i przygotowywanie propozycji projektow
wspoffinansowanych ze zrodet zewnetrznych m.in. adresowanych szczegdlnie do oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym na rzecz przywrdcenia ich do zatrudnienia; lub
uzyskania zdolno$ci do zatrudnienia oraz jednoczesnej integracji ze spoteczenstwem,

4) czuwanie nad realizacjq projektow, na ktére pozyskano $rodki finansowe, prowadzenie
niezbednej — wymaganej przepisami w tym zakresie - dokumentacji ,

5) prowadzenie rozliczenia finansowego projektow,

6) wspieranie i koordynowanie inicjatyw spotecznych,

7) Opracowywanie programu prac spofecznie uzytecznych,

8) sporzadzanie list wyptat $wiadczen za wykonane prace spolecznie uzyteczne oraz
przygotowywanie do PUP wniosku o refundacje wyptaconych $wiadczen.

9) wspotpraca z pracownikami socjalnymi w zakresie realizacji prac spotecznie uzytecznych,

10) realizacja zadan zwigzanych z politykg senioralng;

11)dokonywanie rozeznania lokalnych potrzeb i przygotowywanie propozycji projektow
wspotfinansowanych ze Zzrodet zewnetrznych m.in. adresowanych szczegdlnie do o0s6b
zagrozonych wykluczeniem spotecznym na rzecz przywrocenia ich do zatrudnienia lub
uzyskania zdolnosci do zatrudnienia oraz jednoczesnej integraciji ze spoteczenstwem.

12) prowadzenie ksiegi inwentarzowej srodkow trwatych.

13) realizacja zadan zwigzanych z ustawg , 0 opiece nad dzie¢mi do lat 3.

§ 13

1. Stanowisko ds. dodatkow mieszkaniowych podlega bezpo$rednio Dyrektorowi O$rodka i do jego

zadan nalezy:

1) wydawanie formularzy i przekazywanie klientom informacji w zakresie: jak ubiegac sie o dotacje
mieszkaniowg oraz dodatek energetyczny,

2) przyjmowanie kompletnych wnioskow dot. przyznawania dodatkéw mieszkaniowych i dodatkéw
energetycznych;

3) przeprowadzanie wywiadow Srodowiskowych u wnioskodawcow;

4) obliczanie wysoko$ci dodatkébw i przygotowywanie decyzji w sprawach dodatkéw
mieszkaniowych i energetycznych;

5) sporzadzanie list wyptat dodatkdw mieszkaniowych i dodatkéw energetycznych;

6) przygotowywanie decyzji wstrzymujacych lub wznawiajacych wyptaty dodatkéw,

7)  prowadzenie rejestru wnioskéw oraz wydanych decyzji z zakresu dodatkéw mieszkaniowych i
energetycznych,

8) utrzymywanie statej wspotpracy z zarzadcami budynkoéw;



9) sporzadzanie analiz, zapotrzebowan i sprawozdawczosci w zakresie dodatkéw
mieszkaniowych i energetycznych;
10) realizowanie dla potrzeb Os$rodka zadan z zakresu ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

§ 14

1. Do zakresu spraw sekretariatu, ktory podlega bezposrednio Dyrektorowi O$rodka nalezy:
prowadzenie sekretariatu zgodnie z instrukcjg kancelaryjna,
przyjmowanie, ewidencjowanie i rozprowadzanie korespondencji,
wysytanie korespondencii,
prowadzenie pocztowej ksigzki nadawcze;j i rozliczanie korespondencji Oérodka,
obstuga centrali telefonicznej i urzadzen biurowych,
kierowanie klientow do wtasciwych dziatéw i komorek,
prowadzenie dokumentaciji dot. organizacji i zakresu dziatalnosci MOPS,
obstuga programéw tj. E-PUAP, SEOD oraz BIP,
rozliczanie kart drogowych,
) wystawianie delegaciji stuzbowych,
) prowadzenie dokumentacji archiwum O$rodka zgodnie z obowigzujaca instrukcjg kancelaryjna.
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§15

W ramach pomocy rodzinom z problemem alkoholowym prowadzona jest obstuga Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych.

§16

1. Kierownik Placowki Wsparcia Dziennego- Swietlicy Profilaktycznej podlega bezposrednio
Kierownikowi Dziatu ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

2. Pracownicy Dziatéw i Placowki Wsparcia Dziennego- Swietlicy Profilaktycznej podlegaja
bezposrednio kierownikom Dziatéw, kierownikowi Placowki Wsparcia Dziennego -Swietlicy
Profilaktycznej oraz starszemu specjali$cie pracy socjalnej-koordynator.

§17

Pracownicy wszystkich dziatdw i stanowisk — w granicach prowadzonych zagadnien — wspotpracujg,
przy konstruowaniu projektéw i programéw jak tez wykonujg czynno$ci wynikajace z realizowanych
przez MOPS projektdw oraz innych programow finansowanych ze zrédet zewnetrznych.

§18

W sprawach dotyczacych przemocy w rodzinie zobowigzani sg do wspotdziatania
z wlasciwymi instytucjami wszyscy pracownicy MOPS, ktorzy powzieli wiadomos$¢ o takiej przemocy, a
w szczegdlnosci pracownicy Dziatu ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, pracownicy socjalni, a
takze MKRPA.



ROZDZIAL IV
TRYB ROZPATRYWANIA SKARG, WNIOSKOW | POSTULATOW

§19

1. Przyjmowanie w O$rodku obywateli w sprawach indywidualnych, w tym w sprawach skarg,
wnioskow i postulatow odbywa sie przez:
1) Dyrektora — w kazdg srode w godzinach od 14.00 do 16.00.
2) Pracownikéw — w dniach i w czasie pracy Osrodka.

§ 20

1. Tryb oraz organizacje przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskow okreslajg
przepisy Dziatu VIII Kodeksu postepowania administracyjnego oraz aktéw wykonawczych
wydanych na jego podstawie.

2. Skargi i wnioski sgq ewidencjonowane w centralnym rejestrze prowadzonym przez Dyrektora
Osrodka.

3. Dyrektor zapewnia wywieszenie w widocznym miejscu w Osrodku informacji o dniu i godzinach
przyjecia w sprawach skarg, wnioskow i postulatow.

§ 21

W przypadku skargi na Dyrektora O$rodka za jej wyjasnienie odpowiedzialny jest Burmistrz Miasta
Koscierzyna.

§ 22

Integralng czes¢ Regulaminu stanowi zatacznik okreslajacy:
1. Strukture organizacyjng Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
— zatgcznik Nr 1



Zalacznik Nr 1
do Regulaminu Organizacyjnego MOPS

STRUKTURA ORGANIZACYJNA

MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ

DZIAL FINANSOWO KSIEGOWY
| KADRY

STANOWISKO DS. OBSLUGI
SEKRETARIATU

DZIAL SWIADCZEN RODZINNYCH
| FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO

STANOWSIKO DS. DODATKOW
MIESZKANIOWYCH

STANOWISKA
DS. ORGANIZACYJINYCH
I AKTYWIZACJI SRODOWISKA
LOKALNEGO

OBSLUGA MIEJSKIEJ KOMISJI
ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
ALKOHOLOWYCH

W KOSCIERZYNIE
DYREKTOR
<—] ZASTEPCA DYREKTORA
- DZIAL SWIADCZEN SPOLECZNYCH | POMOCY
SRODOWISKOWE]
- J J y
PRACOWNICY ASYSTENCI OGRZEWALNIA
SOCJALNI RODZIN
<—
—S DZIAL DS. PRZECIWDZIALANIA
PRZEMOCY W RODZINIE
PLACOWKA WSPARCIA
<— DZIENNEGO - SWIETLICA
PROFILAKTYCZNA
> | KONSERWATOR |
S | SPRZATACZKI |




